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• Los factores de riesgos psicosociales son aquellas características de las condiciones de trabajo 

que afectan a la salud de las personas [9]

• En México, las pérdidas de productividad relacionadas con factores de riesgo psicosocial se 

estiman hasta 16 mil millones de pesos al año [12]

• En México se produjeron más de 25,200 accidentes laborales en las empresas y se pierden 

alrededor de 16 mil millones de pesos por trastornos emocionales relacionados con accidentes 

laborales, ansiedad y estrés [2]

• En el presente estudio se estableció como objertivo determinar el nivel de exposición a 

acontecimientos traumáticos severos y riesgos psicosociales en trabajadores de la localidad con 

el fin de promover un entorno organizacional favorable en los centros de trabajo. 



Metodología
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La metodología utilizada se sustenta en [3] y [5]; y Las etapas fueron las siguientes:

1. Enfoque de la investigación: Consistió en determinar el tipo de investigación en función a los hechos

a estudiar de manera descriptiva.

2. Metodología, técnicas e instrumentos que se han de aplicar, siendo la metodología e instrumento para

la recolección de datos.

3. Planificación y realización del trabajo de campo: Consistió en la obtención de los datos a través de la

aplicación del instrumento recomendado por Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018

Factores de Riesgo Psicosocial en el trabajo: Identificación, análisis y prevención.

4. Análisis de los resultados: En esta etapa se realizó el tratamiento de los datos; para determinar el

nivel de exposición a acontecimientos traumáticos severos y riesgos psicosociales en trabajadores de

la localidad.



Resultados
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• A continuación se presentan los principales hallazgos respecto al nivel de exposición a 

acontecimientos traumáticos severos y riesgos psicosociales de la evaluación de 187 trabajadores 

de Ciudad Obregón, Sonora, con base en lo establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-035-

STPS-2018 Factores de Riesgo Psicosocial en el trabajo: Identificación, análisis y prevención.

• A continuación en la tabla 1, se presentan los acontecimientos traumáticos severos identificados 

por género.

Género

Presentan acontecimientos 

traumáticos severos

Requerida valoración 

médica 

Femenino 33.33% 5.29%

Masculino 52.38% 8.99%

Tabla 1 Acontecimientos traumáticos severos por género (Elaboración propia)
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• Respecto a la relación de género y giro en las empresas se obtuvo la información que se presenta 

en la tabla 2.

Género Giro de la Empresa Cantidad Individual

Cantidad Total de 

Individuos Evaluados

Femenino

Servicio 25% (3)

12Manufactura 41.66% (5)

Comercio 33.33% (4)

Masculino

Servicio 54.54% (6)

11Manufactura 36.36% (4)

Comercio 9.09% (1)
Tabla 2 Relación de género y giro de empresa con factores de riesgo psicosociales (Elaboración propia)
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• A continuación, se muestra el tamaño de la empresa donde laboran los individuos bajo estudio:

Tabla 3 Relación de género y tamaño de empresa con factores de riesgo psicosociales (Elaboración propia)

Sexo Tamaño de la Empresa Cantidad Individual

Femenino

Mediana (16 a 50 Empleados) 10

Grande (50 a más empleados) 2

Masculino

Mediana (16 a 50 empleados) 10

Grande (50 a más empleados) 1
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• Los hallazgos en relación al nivel de riesgo psicosocial por género se presentan en la siguiente 

tabla 4:

Tabla 4 Relación de género y nivel de riesgo psicosociales (Elaboración propia)

Sexo Nivel de Riesgo Psicosocial Cantidad individual

Femenino

Muy Alto 1

Alto 0

Medio 5

Bajo 5

Nulo 1

Masculino

Muy Alto 0

Alto 1

Medio 4

Bajo 5

Nulo 1
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• A continuación, se presenta el nivel de riesgo según el tamaño de la empresa donde laboran los 

individuos bajo estudio.

Tabla 5 Relación de tamaño de empresa y nivel de riesgo psicosociales (Elaboración propia)

Tamaño de la Empresa 

Nivel de Riesgo 

Psicosocial

Cantidad individual

Mediana

Muy Alto 1

Alto 1

Medio 8

Bajo 9

Nulo 1

Grande

Muy Alto 0

Alto 0

Medio 1

Bajo 1

Nulo 1
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• Existe un riesgo de nivel medio y bajo está presente en los individuos, en un 41% en 

ambos casos de los individuos femeninos, por otro lado, con un 36% en nivel medio y 

45% en el nivel de riesgo bajo por parte de los individuos masculinos.

• Las empresas de tamaño mediano obtuvieron mayormente un nivel de riesgo bajo con un 

43.48% de la muestra total, y un 39.13% de riesgo medio, por otro lado, las empresas de 

tamaño grande obtuvo un riesgo mayormente bajo con un 30.51% y riesgo medio con un 

25.42% de la muestra total.

• Al evaluar las empresas de la localidad de ciudad Obregón, Sonora, se llegó a la 

conclusión que en su mayoría las organizaciones se enfocan generalmente solo en los 

factores de riesgo físicos, y aunque no dejen de lado a los riesgos psicosociales, no son 

atendidos o quizás puestos en segundo plano. 
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